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Trolsieme rvolution de la lecture depuis le Moyen Age.

La transmitsion électronique des textes et les maniives de live qu'elle impase indiguent,
dans wotre prisent, la troisiime vévolution de la lecture advense depuis le Moyen Age.
Live sur un écvan, en effer, w'est pas live dans sn codex. La mowvelle représentation de
Féerit modifie, en premier liew, la motion de contexte, smbstituant & Ja contignité physigue
entre des fextes prisents dans un mime abjet (un [feve, yne revue, un journal) lewr position
et distribution dans des architectuves logiques - celler qui gowvernent les bases de donmées,
les fichiers decovomiques, fer wipertoives ot les moti-clefs gui rendent poisible Paccés &
linformation. Elle redéfinit autii la « matérialité v des awvres en brisant le lien physigue
qui exiitair entre U'obpet imprimé (ow manuscest) et e on les textes gu'sl poree, ¢t en donpant
ai lectewr, of mow plus & Dantesr on & Uéditenr, la maitvise sur le découpage ow lapparence
du texie qu'il fait appavaitre sur léoran. Clat donc towt le systime d'identification et de
maniement des textes qui se trowve bowleverié, En lisant sur un écvan, le lectewr d anjonr-
d'bui - of, plus encore, de demain - retrowve quelgue chose de la posture du lectenr de
PAntiquité gus lisait un volumen, un rowlean. Mais, et la diffirence w'est pas mince, avec
lovdinateur, le texte se divoule verticalement et i se trosve doré de tous les vepévages propres
aw codex : pagination, index, tables, ete. Le croisement des dewx logiquer & Pewvre dans la
lecture des smpporss pricidents de Vécrit manseicrit ow imprimé (le volumen, le codex) indigue
clasrement que se bowve établic wne relation aw texte towt & fait originale et inédite,

Elle s'fnserit dans wne somplive véarpanisation de '« fongmie de Péceitare o, En asiu-
vant wne poisible simultanéité @ la production, & la transmisseon e & la lecture d'un
mEe fexie, en seniisant dans wn méme individu les tdches, FompoNrT distineter fusqu'icr de
Céerivare, de Uédition et de Lo distvibution, la vepréventation éecivonigue dex textes ammnle
les distingtions anciennes qui sipavaiont Jov vides ineellectuels e ley fonctions sociales. Dy
coup, elle oblige @ vedifinir tontes Jes catégovies gui, fusqu'd maintenant, habitasent les
altentes ef les perceptions des lectewrs. 1 en va ainsi des concepes fuvidigues gui difinissent
le statut de Pécviture (copyright, proproeé littévatve. droses dantenr, otc.), des catigories
esthiétiquer gui, depuis le XV siicle, caractériient les wuvres (medgrité, stabilite, ovigi-
nalité), ow des movions réglementaives {dipir ligal, biblisthigue nationale) et bibiiotbhécono-
miguer (catalogage, classement, description biblisgraphigue) quei omt 8¢ pensées powr wne
antye madalité de ba production, de la comservaiion et de la communication de Ficrit.

Higtoree e Lz fecvwre dans le monde secidental, sous la
direction de Guglielmo CAVALLO e Roger CHARTIER,
Edstions du Sewd, Panis, 1997,

{...) La nowvelle presse d'imprimerie qu'est Internet permet d la production d'an
individu d'étve dispanible dans le wonde entier, sans barvitre iconomique. IV suffit
o avoir s page Web, de farve covouler ler wowvelles par des astomates de conreier
électronique et der groupes de diicsisson. On voit la des occarions imespévées
ponr des individus. des grouper, des entreprises frangair de diffuser
leaers selées et Jewrs produets dans le monde entier,

(...} On peat s'intervoper, voire 5¢ lamenter, swr fex vaisons qui ont fair de
Langlais la langue de communication mondiale, mais on ne pent y échapper.
Ponr giviver g norve cultire, 8 fane vaboter aver enthousigime st oo
qui blogwe son acees, L'lnternet élimene les obstacles géograpbigues,
techniges o financiers; aplanissons celui de la langue,

Jeen«Louis Gassee,

Tasterwes & merany on side & e cndtenm Sramgaiie?
dens Lo Prore, mardi 29 oorobre 19404




Le style du courrier électronigue :
variabilité et changement'

Introduction

La communication par ordinaceur,
surcout celle qui passe par le rescan glo-
bal gu'est lnternet, constitue un térrain
fertile pour le changement nguistique.
Drans une perspective sociolinguistique, un
cercain nombre de pnelision el fave-
risant le changement sone reenics en p:m:if
contexsie de communication ;

* La cultore d'Interner 3 un caracrére
J'ubaguuire {au mons dans le monde oco-

de I:I.l P Cr st PUECAISE O N Starur certain.

* Interner est particuliérement pupualaiee
cher les jewnes urilisateurs, aoramment
chez les adulescenes, qui sonr tradicionnel-
lement considéres comme [a populacion la
plus inaovatnice sur ke plas ingwstigue,

* Le nombre d'ucilisaceurs ec L fréquence
des interactions sonp plos que soffisants
POUr QUE CCTTLINS USLECS puissent se
répandre et dvvensr populaires.

* Dhvers groupes de locuteurs entrene ¢n
contace - on realire, Inrernet représente
une situation de contace a4 une échelle
sans précédent (Wemreich 1953 Paolillo
159G

Ces facteurs permettent de considérer
gqu'un seyle parocubier - cclu gui a la
faveur des uohsatcurs les plus jrunes, g
vnt des connaissances techoologiques
poussées et qui passent beaucoup de
temps on bigne = va se répandre, ©f que
ceux qul veulent fure parte de co groupe
presoipicws vont adoprer oo styvle

En fut, cependant, tres pew de cher-
cheurs se sont aneeresses 3 la communi-
cation par erdinateur (1 laquelle il sema

* L'avteure, professeure de lenguistique
Ilniversiy af Texas Arlingion, cst |'ane
des premsere uneversitares @ erudier la com-
munitation par ofdindteur den point de
vue hingwisnpee, Elle @ publie de numbreux
articles er dirige La publivarion de deox vuvra-

iy sar ..J AL LLITL

par fa suite fair référence comme CPOY
d'un pain: de voe sociolinguistique. La plu-
part des recherches sur la CPO ont éé
mences par des chercheurs en communi-
caricn ow en psychologie sociale, et clies
POCIZIENT UNIQUEMERT SUr les caracteris-
tiques de l'ordinateur comme médiem de
communication ayant un role dérerminant
sur Pusage et sur le changement linguis-
tigue, Ces recherches fone habiruellemene
valoir des argumencs tels

* fa e pauvrets » du canal (Cest-f-dire que
l'information sonore et visuelle lud fone
defaur), qui oblipe fes urilisarcurs a com-
peEnser verhalement Uinformation mans
quance i caracrére social (age, genre, race,
ete. et expressil{prosodigue, kinestésiquel;

* I's anonymat « des parccipants, ©est-
a-dire le fait qu'ils ne peuvent s¢ voir, se
connaftre et gu'ils sonr habioeellement
séparés dans le temps ot dans espace - ce
dernier elément reduir lu responsabilizd et
a rendance 2 diminuer la policesse e
Farrention formelle accordee au destini
riire;

* les perices dimensions <es éeraas et be
limire de srockape des mesages tampons,
de méme que arrention bmitée des
usapers, peuvens réduire la longueur du
message, de la phrase et leur degre de
complexité,

Parmi ces observations, tres pou,
cependant, ont fait 'objer dinvestiganions
cmpiriques par des linguistes - on
pourrait rasonnablement sattendre & e
que de tels effers se manifestent effective-
ment, mais existent-ils vraiment, or jusgqu'a
quel point? De :|'.|L'.s. il o'y oa cu usgqu'a
present tucune érude de la CPO quiobserve

la wvariahilice et le changement sar ane
certaing pénede de temps, méme si les
gens aiment bicn supposer que la langue
change du fart de 'wiilisation de lordina-
teur. Est-ce que le fair d"ecre frequemiment
gn interaction par ordinatedr iRICEpUsSE
change notre manitre d utibiser llangue, et
ulermemoent, Ja strocrure de ls langue clle-

MG

Susan C. Herring®

Hypothéses sur la CPO e
le changement linguisogue

Dans le present arcicle, je reare de
valider quacre types Jhypotheses qui ont
ére avancées dans la documentation sur
la vanation er le changement de la
langue craicde par ardinatewr, Les hypo-
théses qui suivens sant basées dabord
sur les remarques Faites par Baron (1984)
er Hale (1996),

1) L'halberude des CPO a tendance aréduire
la complenite Tymtaxigae, tendance gqui
favorise le recours a des phrises courtes e
dirceres ou & des frapments Je phrases

2) L'habitude du recours aux CPO pen-
dant une ceraine peériode de temps @
rendance 4 reduire le caractére soigné du
message, endance qui favorise um soyle
disinvolie ot une augmentation des facres
d'orthopraphe.

3t La CPO entraine avec le temps une
réduction de B policesse, une tendance 4
a.duptcr un style brutal er méme & prati-
quer Utivecrive-.

4) LA CPO qui g'érend sur une piriode
assez longue conduir 4 une vanabilicd ré
duite ot favorse une certaine homogéndice
stvlintique

Les optimistes en ce qui conderne les
nouvelles technologies considérent les trois
premiires hypotheses comme des tendances
libérarrices. Constance HALE, I'une des
editrices du magazine Wi, cite un auteur
de Wired qui déenir les messages envoves
dans [neernet comme « un nouvean langage
fracrure dans son entemble - décdément
pas aussi €légant ni pok que ce gue l'anglas
i toutume 4'écre, mals o une Cermne
manigre, beaucoup plus vivant” -

Les aucres sont plus pessimistes. La
linguiste Maomi Baron, gqui a publié gu
dibut des années 80, avance que [e fas
de « discurer par ordinatear encourage
Fusage d'un sryle de conversation rris
parciculier (et homogeéne) » caracrériss par

TERMINGRAMME — Numiiws 4583 _
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ces ddelats froquenes er des invectives,
Elle Bur auss | |1:,'|:.\-ut|;-'.'5<: LSRR Ll BT TR la
CPU e gunvient gacre AU¥ usages
socruy’ du Lingage -, cete pratigue
= risgue d entgainer pour le limgage humain
la PR de e magporice Je ses foncoions -
vt = b mimer be cissw social de hase que wure

socivre sudoit Jde priserver o
L atude

e be Bt de valwder les gquacre hype-
thoses énonoces ci-dessus, ar reeenu e
enrpus le plus ancien possible J'inreraction
contione par ondinacear., Grice 3 une
sugriestion crnpvee dans un groupe de dis-
cussiin J Incernee consaced i la o oybechis-
coerye =, )l puavols aoces & un document
drarchive contenant des messages éleeren-
nicues expedes pendane une perisde de
11 ans 2 une lisce de discrnbucin élecero-
nique de la premitre heure sur FARPANET
tle predecesseur J ' fnrernet) . Ce groupe de
iscussion, presnde por un modérarcur er
dhedid 2 Lo descussion er au developpement
she prococeles de messagerie Clectennigue,
s'ese maincenu cntre V9T ec 1986, Ses
participaites, au nembre dune cencaine en-
vitan, crnentdes informaticiens profession-
nels, pour L plupare des hommes blancs
de classe moayenne gui cravaillaient aux
Etars-Unis, duns des universicés, ow dans
des entreprises militires on privées d'in-
formatigque, Tout comme dans les forums
e diseussion contemporaing J'Intecnet,
Tinceracnion dans les weoupes Jde discussion
et de type mulrilaceral, er ceansiee par les
mussages clectroniques expedics 2 un site
central o ceistribuds ensuite A tous lus
abonnes, Tous les messapes expidids 4 ce
Arouipw de discussion sone ¢n .J.:u;!'.lis.

Pour la presemce crude, p'u excraic
G cohantilioes de 50 messages des archives
du groupe de discussion 1 plus oo moens
2 ol inrervalle, Pour chague message, j'ai
codifié er denumbre les reaies de complexité
senraxiue, desevle plus cu muoins soignd et
ele palicesse. JMai sussi fait de Panalyse de
wirienee er incerpréed les écarts types
aimserves penr déterminer st le deged de
variabilice s vrar transforme.

Hesultats

Tous résuloars confondus, L I-ré-.]utun:.c
d'um eerrain nombre de Guraceeristigues se
modifie encre 1975 er (986, De plus, les
changrmenss $'operent Jdans la derecrion
prevue par Baron (198 45 oo Hale (1996),
A une exceprwn prés. Les rosultus sone
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caresrors oy porhoses qua suivene
Complexie syntaxijue

Paur ¢t qui concerne les mesures e la
complexitd syntaxngue, 1w calewle [e
nambre de praposiciens subordunndes par
phrase, de propositions comploments, de
propuositions relacives, de proposioons
reposant sur un veebe @ 13 forme passive
er de syntagmes oomanaux = lourds o
(définis comme des symtagmes noms
nawx compeses de guacre nems ou plus,
pac L‘.‘itl‘nplt, a le Ly de SYILCME e dénis-
rrimation du domaine 3 Les résulrats de
['aralyse de variance de oype ANOVA Q
| fagrewr [Nl OF FAdramed sont
presences dans le eableas L.

Comme 'indique le eablean 1, la
fréquence de chague teait demeure re-
margquablernent stable sur une longue
periode de temps. [y o quelques varia-
tivns enere les dchannllons, mais aucune

eenedanoe significarive a'dmenge onoce gue
concerne Lo complexied synraxigue

Ce résulear est illuseed graphiquement
fans la fugure [, pour gows des crais de com-
plesité syncaxique combinés’. Pour aee-
nuer lu wariation entre les schantillons,
le tiblean T oambine les resulrars des deuy
premives cohannllons, des deux echanel-
lons inrermesdiaires er des deux derniers
cchancillons, en les designane respective
MEnE COmme fremiory periode, pirioede prroe
areelicive ot deraiiey période

Au fiew d'indiquer une diminution de la
complexiee syntaxique dans le emps, lo
syntiae des messages du groupe de disous-
sion demeure & oun nivesu relarivemgnt
clevé e complexite pendane la durée de

vie du groupe.

J'ai awssr denombre crois mesures de
« samplicite » syntaxique dans le cemps -
les proposioions coordonndes {avec &, 4,
wraets, anaed, les pheases simples conte-

Tableau 1. Mesure du degré de complexité syntaxique

(ANOVA a 1 facteur)

i Proposition | Proposition | Propoesisiun Syneagme Syntagme
| subordonnéc complément relagive wirbal pasgil’ nowsnl
1
| moy | éeert | moy | écart | moy | ceure | moy | doart | mey | dcaco
rype type Ty type tvpe
197% 23 T A7 G5 21 a3 a9 26 i ¥
1977 2% | A An 3% | A | 24 2 LR )
19749 28 A2 o i o M) A2 -1 O A3 A4
192 A% A2 47 3 54 Al A% Al A4 A
LR 33 29 A3 G ] ¥4 A Al [ 1%
1984 2 S 33 A o] a2 2% 2 nk R
i
MERRAEES 1 M=150" N=150 N=15%0 =154 N=150
| p=.356 p=.290 p=. 307 p=.122 p=. 580

Figure 1. Evolution de la complexité syntaxique

dans le temps

Complexicé syntaxique
I - H
' [
A e —— i
= & . . |
1 |
05+
g ' S i
premiacre périvde derniere
perinde intermidinire periode




O3 Lesvle dir ctmorreer..

nant sculement an sujet, un predicar ec
l:"‘-'l‘.‘llﬂ.'lli:”rl'l'lf-'ﬂl! ure 1'.{1'\"th|1‘.. [ It!- frnp,-
ments de phrase, Les tésuleats de 'analyse
de variance de rype ANOVA & 1 factear
sont resumes dans le rablean 2.

Encore une fois, 1l a'y a pas de crace
dans ces résultars d'une augmentation ou
d'unc diminurion significative dans le
temps. Cerre observarion est représentée
graphiguement dans la Gpure 2, pour tous
les eranes combines.

La fréquence de constructions syne
raxiques simples demewre relativement
basse duranr la durée de vie de ce
groupe de discussion. Les carpcréris-
viques de complexied et de simplicicé
syniaxiques seront dluserdes dans fes
cxemples proposés plus lon,

Tableau 2. Mesure de la simplicité syntaxique

(ANOVA a 1 facteur)

Le sevle soigné

Pour mesurer le caractéree P]us 0L ET NS
suigne die sevle, 'an dénombre up ensemble
de eraies disrincufs, Les caractérisriques du
stvle soipné réumssent une complexicé
syntaxique marquée (¢est-a-dire des rraics
de complexité synraxique qui ressorcent
{fore contraste} comme eris recherches,
par rapporr au riveau de I'ensemble d'un
groupe), des choix lexicaux soignés,
des = neminalisations » et expressions
formelles figées. Les caractéristiques dusevle
familier réunissent les expressions ot les
termes familiers, les abrévianons, les con-
traceions, ies fauces, les « binerres « (figures
sourfantes en ASCI qui, voes de cité, sont
censées tradurre I'étae d'espric de la per-
sunne qui expédie le message - désipnées
en anglass par emodicont ou smeley face '),
ainsi e des rraits généraux du langage
parlé. I'ai aussi comprabilisé ec analyse &
part les faures d'orchographe, dans le bue de
savoir sielles augrmentacnt avec le temps

Par = faute » on eneend Jes coguilles
evidentes, les mors manquanes, les mors
cm IIEHFI, L5 8%

Les résultars d'une analyse de vaniance
de rype ANOVA pour chacune de ces card-
gories sant présentés dans le rableay 3, Les
MOYCANEs Fenvoient au nomiye d oCourten-
ces par phrase,

Commc ]'indiqu: le rableaw 3, avig le
temps, le recours au S':vl.'ie sOIgne décroir ¢
la familiarité s'accroie & les résultats sone
significatifs. De plus, le fait que le sivle
soit plus ou moins seigné n'est pas areri-
Fuable sculement a une augmentation d
nombre de fauzes a mesure que les gens
adoprent un style de courrier flectronique
de plus en plus déconcraced; au conrtraire, le
nombre de fautes a tendance 3 diminuer
aver le remps, méme 5 ces observations
nacteignent pas un degre significan! d'un
point de vue statisteque. Ces résultars sone
illuscrés dans les figures 3 4 9.

Tableau 3. Caracléeristiques du style soigné
et familier (ANOVA a 1 facteur)

Figure 2. Evolution de la simplicité syntaxique

avec le femps

I Proposstion Phrase | Fragment Seyle Sryle Faures
coordonnée simpde T familicr
may | fcart | moy | €cart | moy | cear moy [ écart [ moy | ccarr | moy | écare
type rype Lype type | type ype
1975 26 19 I e il e o ) 1973 39 M | L | T8 25 3%
1977 13 Af i 33 1% 35 TU77 Ay 4 A2 8.0 24 57
19749 i 24 15 23 A2 24 1979 13 AR BT A9 22 42
1982 34 ity 12 & L] 13 1982 s | 64 | 10| 78 g 1
1A L3 2] 22 26 | 02 KI5 1584 A0 27 BS 6% 10} 20
| S50 2y ) 1% IR 4 Rt A7 1986 A5 b2 1.5% A4 B 24
s Ies N =150 MW=150 N=151 Messages =285 M=2H5 =285
p= 072 p=.33% p=.131 p 01 | pe 000 p= (Y

Figure 3. Evolution du recours au style soigné

avec |e temps

Simplicité synraxique Sryle soigne
2 0.7
1.5 0.6 s
—
|4 0.5 ———
i IS g S 04
o . ; i 0.3 b= ' -
prEmiCre perinde dermicre [HremicTe periode ) "i"‘_r”""r"'
Tt mrermediiine peérnde periode mrermod e periode
- - ]

FERMINCGRAMME — Nuwéry 8285 - Ajoe, ok



Examinons msincenint quelgues exemn-
ples des phenemenes disoures pusguicn,

L'exemple (13, vie¢ d'un messuge cxpedio
ant groupe de discussion en 1986, esr redige
dans un style erég recherche <.

(1) The mormad method for distribation
af REC: o for intercsted parties ta cofry
the docemerts from the NIC anline
library wsing FTP. Requests for special
distribntion should be addvessed to
efither the  anthor of e BFC in queition
ar fo MICIH SRI-NIC.ARPA, Unless
spreciffeally moted atherwise on the
REC inelf. wfl RECs are Sor unlimited
aestribeiron. [ 1986 10]

[La merthode normale de disteiburion
des RFC consiste, pour les intéres-
sés, 4 copier les documents de la
bibliothégue électronique NIC en
utilisane FTP. Les demandes pour
une distribution speciale devearene
étre adressées soir 4 Uaareur du RFC
en question ou 3 NIC@SRI-NIC,
ARPA. Sauf indication contraire dans
fe RFC lui-méme, tous les BIC peu-
vent érre distribués sans restricrion. |

Le seyle soigne de ce passage estoaceri-
buable i 'usage importan de caractens-

tiques telies la complexité synraxigue, la
nominalisation, les proposicions comple-
ments, les propositions subordonnces et
les formes passives {presentées en Caracreres
ETas)

Al contraire, ".:xcmph: (2%, aussy vxpe
dié en 1986, conrient plusieurs caracreris-
tiques du sevle Farmilier,

(2} You know, Doug's right. You dnow.,
Jore's also right,

Wihat maker senie, 1 guess. o to bure
wrgunisaiians thar arve deedy US-gpecific,
like the US GOV ar MIL, be reguived 1o
b GOV.US o MIL DS (maybe
ARMY MILUS, byt 1 don’t think
so). Then we can bave HQAMCMIL LS,
aned HQAMCMILNL or whalever,
Thate atber grompr that weh to dienesfy
themselver ar ES-specifie oould follore
sndt, i TIME COM.US o TIME. COM.
CAlmada, wot lfornias. Thaw that
wished to be thonpht of a1 maltingtranad
ar infrasational conld draf the conntry

Figure 4. Evolution du recours au style familier

avec le temps

Seyle familier
L1
|
PR e
0.4
0.7 ; ' i |
: premito: pericde derniere !
perinde inrermécliaine periode |
i
]

Figure 5. Evolution de la fréquence des fautes
d'orthographe avec le temps

Faures d'orchographe

.13 l“_‘_‘_‘_''"““-—--._L.,_._.—-—---
i
s -+
N : :
G ere periods dermitre
pericele intermediaire perode
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fopalty emiirely. ftee THEM.COM ur
ATTC0M, Ob, yorr gay L ATT & o
top-deved damain wow?e-) 11956, 19]

[Vous saver, Doug a raison, Vous
saver, Jon @ missi sison.

Ce qui a du sens, je suppose, Cest gue
des vrganisations gqui sonc nettement
speoifigques wux Erars-Unis, comme e
graverncment americain ou la Defense
arméricaing, soiene tenues de sidencitier
comme GOV, US ou MILUS (peut-
érre ARMY MIL.MNL, mais je ne
pense pask. On peuc alers avoir FHOY
[quartier péneral L AMC. MIL.US e
HQ AMC.MILNL ou quelque chose
du genre. Les aurres groupes qui viu-
draent s identifier comme specifique-
MEnt AMECns pourriient suivee 1a
meme piste, comme TIME . COM.US,
paroppusition 2 TIME.COM.CAtnada,
pas lifornia), Cewx qui voudraent pas-
ser pour Core mulfinationaug ou supra-
marimiux pourraient laisser tomber
entierement leur artachement au
pays comme [BM, COM ou ATT.COM.
Ah, vous dires que ATT est mainge-
mant un domaine de haue niveau®]

Les caraccéristiques du scyle famalier,
présenées en ciracrices gras dans cor exem-
ple, comprennenc des marqueurs du scyle
oral comme “ywwr e’ et 'off’, des pronoms
peeseinels de [a premices et de la deuxieme
personne, des conrractions, des digressions,
des expressions familieres (comme vy
the dwpalty’), des jeux de mars (avee 'CA7)
ee des wbinectese gui fene des cling d'oeil
fvoic note 10}

L'exemple (i) llustee plusicurs fauces
(imiquees en caracternss gras).

3] FTTE arve wor o raling ches. They
b poditicad AN D erosemids vealitien ..)

P obaw @ wetwork-createan prapoid that
fnclicated that a voierery teasedel oo whar
mevmany was doing e T owvote and sasd
ool oy tharl, o) ol omer gast pe
canneritons re EARNET and avord
waitiny for germany fo deplope their three
stage PTT meclwcdeed pystem? A year later
{ beard that the copntry favolved conmected
to EARNET ... [ belivve the high-fevel,
wrard abrracles and ger things geing
thiwbing peuple won ane over the biphlerel
« what te dy wbout COITT wwd rhe Exrn-
Decen PTTi » fost. [1980.51
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[Les PTT ne sont pas une classe domi-
nante. Elles ceposent sur des réalités
poilitiques ET économigques.

Jai vu une proposition de création de
réseau qui indiquaic qu'un pays feraiz
ce que fair I'allemagne e 'ai écrit et dic
« pourquei faire cela? pourquoi tout

simplement ne pas seulement enteer en
contact aver EARNET et éviter d'atten-
dre que Uallemagne dévloppe son
systeme incegré de PTT en trois érapes?
Un an plus tard, j'ai appris que le pays
enquestion s'étzir branché sur EARNET,
Jo suppose que les gens qui pensenc, et
qui one un statgr de haut nivean dans
l'organisation, et qui veulenr que les
choses marchene er éviter les embiiches
DT SAZNE Sur cews qui ont également un

Tableau 4. Politesse et élements menacant I'image positive

(ANOVA a 1 facteur)

Politesse ] EMIP EMIP
' active {eonfondus)
moy écar type oy ¢cant type mey dcan type
1975 A26 248 k1S 164
1977 6 10H i3 73 027 125
1979 i 213 RiETH A9
1982 20 K53 055 A6 042 [ T
1083 071 I 214 A0 142 1
198G A¥31 | R0 ARG a2 79 141
messages N=283 MN=2H3 WN=28)
p= 0% p=.131 P

Figure 6. Evolution de Ia politesse active
avec le temps

Politesse active
.06
0.1k
_n—._._._._.
oz
i } -t - i
premmitre pericde dermitre
P rinde intermédizire perinde

Figure 7. Evolution des éléments menagant

I'image positive

Eléments menagant image positive
(EMIP}
006 T
ks B T
e /
iy
0 - : 1
premicre periode dernitry
freTade: incermédiaire péziade

starut eleve er qui sinquigtene de ce
qu'il faut faire « avee CCITT et los
FTT européens » une perdu

Ce coust pussage compurre des cocuilles,
des majuscules obligaruires qui manquent
au debur des phrases ¢t des noms propees,
un mor de trop qui semble résulter J'une
insuffisance de planification senraxigue. Le
nombre anvrmalement éleve de fustes que
cer exemple contient est attesce par lo fuit
quian aurre participantas groupe de discus-
&S00, e repondunt au message, acen (e Je
suis daccord avee tour ce que vous avez
écric... sauf avec Torchographe ot Iz gram-
maire. » {1 agree with eerthing you said,..
exiepd for spelling & pramman},

La politesse

Les résultats quanr aux marques de
politesse du style monerenr aussi qu'un
changement s'est opéré avec le temps. J'ai
compté les marques d'observance de la
politesse aussi bien que les manquements
i ceree derniére, en mertann zecent sur
bes effers sur l'image posicive du destina-
taire {dans [e sens de Brown et Levinson,
POBTY. Llimage positive reavoie au désir des
gens d'Erre approuves et acceptés; les com-
portements de « policesse active » incluent
fes remerciements, les compliments ot [es
expressions d'appui. Les éléments gui me-
nacent ¢etre « image posiive » (EMIP ')
font référence & des comportements qui
mcnicent limage positive du destinataire,
¥ compris des critigues manifestes, des
désapprobations er des humiliations,

Les reésulrats de U'analvse de variznce de
rvpe ANOVA pour les deus cardégories de
donnees relatives i la politosse sone énonces
dans le tahleay 4.

Lo rabledu 4 monere que 2 « politesse
acuve w decruic de fagon significative aved
le cemps, alors que lincidence des « élé
ments qui menacent 'unage posicve o«
CONSIENCs par Corit augmente' conforme-
ment 3 Phypochése de Baron (1984), Ces
resulears plobaus sont illustrés duns les
figures G oee 7.

L'exemple (4}, présenté ci-aprés, com-
porte plusicurs mandfestanions explicites
de politesse accive © marques d'apprecia-
tion, compliments, cacouragemenrs ef
CETETL I TTen TS,

TERANNOGRAMME — Moo o



{40 I realfy lke the « TO @ Firse
Adddressee « feature for messages which
Longinace, Fery wice !

§oehewk wier prompring fotwees fn Buta-

avd e srell Betrer pBen e} NAISCR
vy the arser o promupn fov bl t o sess
cfror beviny o commanel shozld be sasy. For
exatmply : Favtvard (memage seg)

We're getting there! Thanks far fiviny
Hoe Belp filer, T1975.16]

« A
Pintention du premier destinataire «
Jdu message done j'erws Uaureur @ trés
svmpathique !

(J'ai vraiment aimeé 'élément

Je pense gue les éléments inciearifs
deseinges 4 Nuelisateur duns Bananard
[aucre systeme de messagere élecoro-
migue ancéricwr] sont encore meilleurs
que ceux de NMSG. Donner & Fatili-
satcur une wndicanion sur ce qu'il do
Faire appees avodr essayé une commande
heveair érre facile. Parexemple @ Trans-
férez fmessage suivane)

Mows v arrivons! Mercl J avair coneri-
bué aux fchiers d'aide.]

L'exemple (3) contient des éléments mena-
Gants gui teansgeessent la policesse active
des capressions marguees de deplaisic 2
Fendroir <u destinacaire, sles critques et
des ardres. Ces ¢léments sont exprimds
linguistiquemens par le rocours 3 des quess
faons FOCDOfIgues, a une ponctuabon
recurrente ef i Putibsation de l'impéranf
dans une phrase negarive (abis ).

(i TOMELLIS :

Wy do we put sfr systems wivh our
docrnsentation » # F F 2 3

NMSG < # peeddy o Documentation for
# Nat Availafle «

Wy o NMSG avadlable withont
this 2 # 7 2

I reardfy Buee 1 e med abost thi bt will
we merer learn 2

Pleare s |raJJ.|'r.I'.l'fi.|;.'.|'_:; £ el s o et fan
S NMEE anlewre ar el v aff the vstenn,

Foi st fretuire i wiod ot oy systens s
withont docimentation, (1975 11]

TERLMINGGRAMME — Namera #0875 = Mar [0R

[TOM ELLIS

Pourguas metions-moas sur pried dos
sysremes sans documentation #2257
La vommande « NMSG numérns -
domne ; documentatim pour numoen

eSS,

Pourguoi le groupe de discussion
est-il accessible sans cela ? 2 2 2

Jeddereste vraiment miénerver i ce pro-
pos mas allons-nous apprendee oajour?

Faices guelque chose 5t vous plaic
Ut B
pour gbtenir certe documeneation sur
fe proupe de Jdiscussion oo higne ou

= 1 k
retirez-le du systeme,

A l'avenir, ne mettez plus aucun
syseeme sur pied sans documen-
garion. |

Ces deux exemples vne ¢té expediés en
197% er rous les deux, en faic, onc ece
expédies par lu méme persenne, ceoqui
indigque la présence d'une varation syn-
chronique. méme au fur et 3 mesure que
la politesse s'estompais ave: le cemps.

La variabilité

Le stvle duo courrier élecoronigue
devient-il plus homogene avee le cemps?
Un examen des ccarts par rappare & la
poeme feats types) pour les tibleaus 1 A
4 ne revele pas de modile clair daugmen-
racion ou de dimeinuoen du degre de vana-
oon dans le remps pour nlimporee gquelle
caraceénsngue gu ensemble Jde caraceéris-
tiques erouvess parmi les données du
growpe de discussien. Une variabilicé consi-
déraple a pu érre observée duranc coures
ces periades, surtout en ce oqui a traig au
style sopzne ou familier, ceci méme i l'inté-
vieur des messages expédiés par une méme
personie.

Lexemple it a dre expddié par la méme
pETsunne gue |'|:',wn1.|'|itt L1 Alors que 'exem-
pil: 1) etaie tres soigne et syntaxiquement
complexe, l'exemple (6] est stylistiquement
faniliee(si on fosr eéférence i lensermibleda
COTPUS) O SVRLAXIUemeEnt ‘-lmp‘lf :

6 Hols

My wame &5 Jow Parted and ¢ am mostly a
wicy awd fafrequently an tmplementer of
meisare atems, My Backpragmd wirk fhe
ARFPANET anwd with comtpuser mreisage

apitem geovs Beck wrione. The fioe time |
Sl vl o cenEDlcr TR BYTenE i
(N7, 0 Nice hat i § Buie Deert
inendved v provocel develupment far the
ARPANET i mvre vecumtfy for other
Aetieerky pae | dite b Deen imeelved o
uittefnimrent of aferaring spstems and infer-
witisy applications pragram, T oane guite
dntereired o the olesipn ol ser comnend
demperanger, (197731 5 voir exemple (1]

{Bompour, Jem'appelle Jon Possel et je
s susrout un utilisueeur de syseémes de
messagerie clecrronique e, 1 Focgcasion,
un gestionnare de rels syscemes. Mon
experience avec FARPANET e avec le
spseeme de messagere clectronmque
remonze & loin. Lo premiére fois que
Jai joue avec un systeme de messagerie
cleceronegue, céeait en L1907, () De-
prais ce remps, §al rravaillé au développe-
ment d'un prococole poar FARPANET
coaussi, plus recemment, & d'autres o
pes de projers. |'w dgalement participe 3
Uélaboration de syseémes opéracionnels
et de programmes dapplications ince-
racoives. Jo sws oefs incerossé par la
conveprion Jd'inrerfaces unlbisareurs. )

L surews de oo message, fon Poscel, avait
un role officiel dans le groupe; @ archivat
lizs rappares rechniques, mais il urilisaic aussi
la eechnologie ot 4 ce tirre, i étauc aussi un
partcipant comeme les awtres, Parle passage
d'un seyle & un auere, 1l intcodusait une
démarcation claire ve distinguaie ainst ces
deux riles sociaws.

Urne auere preave artestant que la
varation dans le seyle adoped (soigné ou
famidicr) contirme des foncoions soctales a
ér¢ fournic par le modéraceur Ju groupe,
Einar Seefferud, qui signair scs messages
Seef. L'exemple (7) est exeruic 'un mes-
sage expdidic par Stel, dans leguel il aleerne
e wun seyle sorend of Bimilice (les élé-
menes de soyle familier sone présentés en
caractéres gris ot les clements appaurrenanc
ag seyle sogne sane en iraligues dans
[es uxumpll:s traduics) -

{71 at dewse, dets stap beating on Jon and
SRI-NIC, Tusread, fets fonk at what we
fetee dome to anrsedves, and dinar et
roe might separately wnd pntly da ol 1.

I am wor ndwx:lt-:ng reregistration ar_,lr
ereey ammaen and bost, bt | ofs advocare
cargfid vechinking of the charcer thar have
been made o for, and corfind thought
abant rete chorcer to be made,

I



2 3 0 i b oive casivreee

Muethinks tlor sy, some edveation is
needed for sone admineserators, Dnglvding
wariclies, We don't weed Bleme, We need
aceritanding, [ 198622

[Au moins, cessuns de taper sur Jon et
SRI-NIC. Commengons plutdt par
l".:j.':nl‘der (& l'.]LlL‘ NOWS 00ds SoMmnes
infligés nous-mémes et discucons de
ce que nis pournens, chacun de nocee
ched et collectivement, faire pour cela.

Je ne prine pas be séenrepistrenene dans
chaque domaine et pour chague hare,
MULS JU MR QUE NOUS reniions s0i-
greusement les decisioms gre mons g
Jrrrses fesgs’d Prcient ol qie NowE Bensions
aux choix que s derrons faire.

Mest avis surtour quiil faudraic 3
quelgues adminiseraceurs, v compris
ROUS-MEMes, uor certaine education.
Nous nlavons pas besoin de reproches
mais de comprehension.

Daans ce message, Stef passe du seyle soigné
{choix J'expressions formelles, nominalisa-
tions, formes frissives) pour exprimer son
epinion professionielle sur la question qui
fair lobjer de la discussion & un seyle plus
familier aux premier et trositme para-
graphes pour corriger le comportement
d'zurres membres du groupe, B tant que
muoderarcur, il dwpose de Favronicd néces-
saire pour regler dircctement le COITUpHTE-
ment des autres membees, mais il upte
plecde pour un style femilier, qui renforce
la selidariced, de manwre a2 adowcir I'im-
pact de ses EMIP. Ce receurs b la vanauon
sevlistique est ainsi clairemens fondé sur
une Moty etion soctale,

Discussion

Les résultats ode chaque hypothése sont
tluseres dans le tablean 5.

Le rableau % montee que les hvporhéses
relatves & o complesee syneagigque, les
favres et fe varabilice ne sont pas appuvées
par I'obscevation, Cependanr, les donnges
du groupe de discussion appuient les hypo-
thises emce gui o trair avseyle saipné eeala
politesse.

Comment peut-om expliguer ces resul-
tats? Les parenes or les ensengnanes de-
vrment s repouir du faic que Phalveade

d'envoyer du courrier électronigue regulic:
rement ne conduise pas nécessairement &
une diminution du souci de correction et de
precision synuxigue, Pourquod, dans ce
cas, Baron ¢t Hale affirment-clles que a
communicanon par ordimatear est frag-
menrée, non nermalsée er simple? Baron
a ecrit en 1984, avanr que la communica-
tion par orcdhinateur comme relle soir large-
ment répandue ou utlisée, de sorre qu'on
peut lui pardonier d avoir émic des hypo-
thises qui ne se sent pas confirmess. Fn
revanche, Hale a doric en 19496, vrasem-
blablement en s'appuyant sur une vase
experience du courrier dlectronique.

Je propose deus pessihilivés pour expli-
quer que mes resulrars different de lears
conclusions. D'abord une penode de 11 ans
pPeut ne pas ctre assez langue pour pesmner-
ere au changement syntaxique de se pro-
duire, méme dans un envirunnement de
concacy intense comme Inceener, Néan-
muins, L pluparn des gens one uilisé Inceener
depuis moins de 17 ans, Done, si 'urilisa-
tion du courricr élecrronigue devait encrai-
ner des changemenrs de seyle, comme plus
sicurs Paffirment, les changement Lnguis-
ciques awrarent dil §'operer pendant cecre
périvde. Une explication plus plassible ré-
side dans le fait que le groupe de Jdiscussion
reunissait des stilsareurss différenes de couy
obscrvés par Hale et poursuin également
des wbjectifs diffezents de cous de Hale, qui
ont fair Vobjer de commentaires dans les
médias. Les parricipants du groupe de dis-
cussion {gue 1'a observés] sone rrés soolar-
si5, erals encreticnnent des échanges de cype
professionnel. $i Hale a fondé ses observas
uens ser des interactions sociales sponga-
nees enere de jeunes urilisaeeurs, ce U EsT
prrobable, les différences dans les caracedris-
viques demographiques et les fins de o
communication awraicnr exphioque bes diffe-
rences quant au nombre de faores dortho-
graphe ot quane a la complexicé synuaxique.

W esr plus difficile d'explicquer pourgquaor
la vananion ne diminue pas, pusgue plu-
sieurs aspects de la situation d Inrernet [ais-
SUNE COCFEVINE U UnE COMVUTEEnoe STy iiE-
trque devier se manfoster, est clair que 51
une relle convergence exisee, elle coexste
aved un deprd Cleve de variabiliee seyles-
vgue, Lo rcalive, queliques conclusions sug-
gerent que Lo varoon peor cffectvement
augmenter avee le remps chez bes unlisa-
teurs o expenenee. Seef, e modéraceur du
groupe de discusson. est le plus cobwerent
des purticipanes b oe fere ", of Punlsation
quiil faie de tous les aspeces soylistiques

iustres dans le tableau 5 augmente avee Je
temips Iméme les caraceéristiques du sevle
sotgne et Lo poliesse) pour lesquelles |2
growpe dans sun ensemble enregistre plari
une diminution. Comme le mantre Uexem-
ple {73, Stef passe d'on svle a Pauere de
manifre Stratcgigue pour nepocer des on-
feux sociaus € compuser aves limage des
destinaraires. Il se pewr gue les Eements
seylistiguement margues sovnr unlisds
cumme fessources pour des chanpemenrsde
code qui seraiene socialement motives on
tant guclements expressifs ot que fes urd

sateurs avant une habitude de long terme de
cv miede de communication explowent ces
CaraACrEnistiques comme moyen de COMpCn-
ser pour le mangue reland d'indices sociauy
qui est propre i erdinareur comme canal
de cormmunication. Ces-a-dire qu'il s pour-
rare qu'il v aic une force gui joue en fveur
d'une variabilité seylistiguement accrue,
Qui LNEIE en cOmenition aver un Clan vers
la convergence stylistique, aussi susceprible
danmuler cetee derniére,

Les aueres conclusions du provpe de
discussion confirment les prédicoinns de
Baron et de Hale, Cependent, alors gue
Baron er Hale esquissaient des explica-
vions essentiellement eo rechaulogique-
ment décerministes i Pappui de leurs
affirmations, les données du groupe de
discusszon suggerent que les facteurs so-
Clauy pouent acsst un rdle fmportant. Le
style estoconsé Eore de momns en moins
suigne parce que la narare de |z rechnolo-
e facilice T'echunge rupide de messeges
qui exigent un minimum d'effort. Cepen-
dane, o est cortuin que pendune la dorde
de vie du groupe de discussion des chan-
gements sofizux s¢ produisaent, relao-
verngnt & la maniére de perceveir et o un-
lser Lncerner, Apris le moment ob ce (et
de défense subventivnng par le govverne-
ment 3 demarrc, sous forme de groupe de
discussion. aw mikicu des années 70, Iusage
d'Internee, dans les annees 81, s'est ¢rendu
aux profancs, v compris zux erudiancs
universicres gl Dutilisaiens 3 des lins
saciales aussi bien
iHafreer er Lvon, 1996Y, End'aucres termus,

que professionnelles

la défrrmmion elle-mime d Inrerner comme
moyven de communication se transfor-
mit pour intégrer plus dutilisacioos fami-
Lieres, ¢r la familiaricd dans les proupes de
discussion peur avoir reflére oo courant
culturel phas vaste, Cedd s'ajoure au fair
gquiun effed de familiarice se seren produn
a linterienr du groupe de discussion Lui-
MBI, Ot QUi aurain cu pour effer de demee
nuer Iy pecours wu stvle sorgné @ mesure
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La pulicesse ese censée Jdiminuer sclon
Baron et des specialisies de la psvchologie
sociale comme Kiesler er aurres (1984,
Spears ¢ auercs (1900), parce que Pordi-
mareur, ¢norant qie médivm, a un effer de
depersonnalisarion oo de « désindividua-
Hisarion = qui fair que les ucilisateurs
d'Ineernet deviennene de moms en moins
priévceupes par les éores humanns qui regoi-
vent leurs messages. Cependane, il s'agit
Jun effer séleceal - iF affecee les hommes
plus que les femmes (Hereing, 1994) et
il n'explique paz pourquot e groupe de
discussion vst relacivement civilisé en come
parason duucres groupes gquioacilisent
Internet dvair Kim er Baja, 19915 oa
Uimwevtive est la norme et les erilisateurs
oblipes en guelgue soree de revérir des
scomibinaisons d'amiintes avant Jexpe-
dive des messapes', powr empranter ba
miétuphore dun participant a 'ug de ces
groupes. En cladr, Lo communicarion par
ardimaceur elle-meme oo delle-meme ne
conduie pas Vurilissreur 3 pratiguer
linveceve; fa cesponsabiiité sociale eo de-
mographique, de méme que les normes
des groupes luciux, paraissent exercer une
plus grande influence sur o policesse que
l'etfer < desinhibirour « du médiam.

Conciusion

Les resultars e cerre érude ne corres-
pondunt pas i une quelcongue vision détee-
muniste de la rechnologie, Il sugpéren:
plucdr Vimportance des influence sociales
et éealigigues eomme 12 démogeaphie des
utilissrenrs, objeceif de la communici-
iy, Lo degrd de responsabilice sociale qui
s'exprime au cours des échanges encee les
participants et la culture $lacernet en
genéral - sur e langage par ordinaceue.

Les résulears sugperent aussi que la va-
ruablise sevlistigque s adapee socialement dans
les commumications par ordinaccur gui
sont seulement cexcuelles, ce qui SUpPUSC
un canal de communicacion « pauvee » gui
rocduise les repligues sociales de contexee,
ot e cet effer peat partiellemenc ou encié-
FemEenT compoenser o tendange 4 la con-
vergence. Pour e demonirer, des mesures
plus fines de Lo varaoon oo Jde la conver-
gence peuvent s impuser. par excmple des
MEIUTLS Lui prennent en consudertion e
degre dexpeence des urilisacears, 1] se
pourrair que ce seit le cas, que des ueili-
sateurs d'experience augmencent feur

TR LA Wasrre HdM5 = Alir 008

varrbilid linguiscaque pour amcliorer lear

reperoire linguistique comrmy e faae Seef
dans le groupe de discossion, alors que fes
mouveax urilisarours convergent imitine
lement vers les noemes dominantes
dlnterner dans ke bur de sarisfaire aox
crigeres o sdaprazion des groupes en ligne e
pour &'y inréerer {Weber, & parateee). Une
relle conclusion expliguerae Pabsence de
chungement global Jans la vanance en ce
qui concerne co groups de diseussion.

Dans ineervalle, il ese clair qu'ayu mains
duns un grovpe Jediscussion parordinutedr
ayant eu une durée de vie assez loogue, le
seybe du coureier dleceronique o demontre
wne variation secizlement moovée et
enereprend un changement Jdans le eemps.
L'ordinaceur, en cant que misdium, peur
amélorer ou aceéléree v chamgement quu
conncide wvec la revendicarion d'un dérer-
minisme cechnologique, maus une apprache
sociolinguistigue st aussi necessaire lorss
aqu’il #'agit dexpliquer powrguon le change-
ment ghservable varie aver les arilisatewrs,
les groupes, les objectifs er les situations,

Notes

. Ce rexee, dans sa version angluse, a éeé
prisencd 3 Québee lors du collogque NWALE
20 New Wavs of Arafyzivy Varfeton, ot
mis a jour par 'suceure en décembre 1997,
6w dod praduae de Panglais par Lise Harou
faver 14 prévicuse contribocwn de Pierre
B haed, Claire Martin et Bita Zizka,

2. Lo tuit divwir ceoours i Pinvective dinsg

le contexte du cournier dectronigue ese rendu
en anglas pur un ntologsme © Flewosy que
l'aureure deéfinic comme suir ;= pracigue can-
SISCANL 4 en VOYET UN Message é]uc:mniq:m
hosoile pu offensant voir par exemple Lea ot
aurres (19920 .

3. Ceme posicon n'est soucenue que pur
Baron ( 1984, p. 150k

4, Jun Karz, e par Hale (1996, p. 0
NDLT : Puisge’dl ' agic J'un texee en anglads,
Faurewre faisair nécessyirement référence
a ceeee lunpue, mas Popposinion eaere e
style du cowrnier €leccromiguee et e sryle des
aurres sruanons de communscation s appli-
i anisl an (rangais,

5. Baron (1984, p. 130, 136-137)

& Cyhusoin sjuvm sgohns.edu

= |

7. Pour un rappurt historique sur le déves
loppuement de FARPANET et [nternet, voir
Hutner ex Lyon [ 19%96).

H, Les misures de Ja complexicé ee de la
simplicite syntaxiques ont pareé sur fes 25

promaces messages ade chague echannilon,
b sue 1300 messages w wotal,

G Les resuleaes presences dans los cableaos
ot ced culowies comme des movennes de
muvennes pour des tins d'analyse de vanan-
ce de ovpe ANOVA oo sonc sensibles a [a
variation relice 4 la hmgueur Jdes messages.
Dans [e bur de menceer s endances glo-
bales dans cos dennees, indepeadamment
de la lengucur du meessage, les eéesulras
presences dans [es figures ont ord calowles
commmie des movennes deoral général de
chague echanullon. Les deus mothodes de
caboul erdiquene wn aembee moven J'occur-
rences par phease

1. Binerte © acologrsme propose par Oftice
el Bamprmae Frangaese dvoir le Grand oo
waire terminadagigec) pour rendre ometicon ou
swiley facer. Lo Vosabnlatre o Taterset précise
en eifer qu'il ne s‘agic pas dicdnes oo que
sanricents ese calque sur Fanglais.

11, Quinze messages, gur sembluent dvor
dre composés of ddites bors Bene (par exem:
ple dles articles de jourmaux, des rapports
techmiquesh ont éeé élimings de 'échantillon
¢ plus mmportant, ol un corpus toral de
285 mussapes.

12, NDLT : Pour assurer 'authenticizé des
exemples, ils one éee consceves sows lear forme
ang luse, accompagnds o une traduction hibre,
13, NDLT : En anglais, le sighe FTA pour
Fuve Threateniug slets est ores ueilist duns les
rexces aqui crarcent de la politesse, Le rerme
frangais éffmenss mesagant Uimape paritive
(EMIPY esr emiplove il dans le méme sens.

Ik Le numbre J'occucrences esc toop peeie
pour fere significatil lorsque les s echan-
tillens sone compares individecllemenc.
CQuand fes cohanrillons de periodes consé-
curnves sont confondus, cependant, (comme
Fillustre La deenitére colonne du cabboay 49,
la rendance arreine une signification scacis-
Hqiw.

i % Seef est le seal participant qui expédic
des messages durane les six péniodes de
Iechaneillon.

b, NDLT : reférence Wi i Vappellation
utilisee en anglas pour décriee [e recours a
Tinveceive dans ce contexte (flaming), qu'on
pourraic aussi crouver le moyen de rendee
en frangais en reprenane la métaphare
sincendiaires de anglas qui évoque bien
s prazigues décritey,
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